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Aina yhtiön perustamisesta lähtien vuonna 1900 
Stiegelmeyer Groupin tavoite on ollut edistää asiakkaiden 
hyvinvointia. Kannamme vastuuta terveydenhuolto- ja 
hoiva-alalla työskentelevistä ihmisistä ja voimakas 
vastuuntuntomme ulottuu myös monille muille 
yhteiskunnallisen elämän osa-alueille. Haluamme 
varmistaa sen, että henkilöstöllämme on parhaat 
mahdolliset työolosuhteet, keskitymme kestävään 
tuotantoon ja sitoudumme luonnonvarojen suojelemiseen. 
Noudatamme kansainvälisiä suosituksia liittyen kestävän 
kehityksen tavoitteisiin ja korkeiden juridisten ja eettisten 
standardien toteutumiseen läpi toimitusketjumme.

Olemme laatineet periaatteidemme noudattamisen 
tueksi kaksi ohjeistoa: Stiegelmeyer Groupin eettisen 
ohjeiston (Code of Conduct) sekä Johtajuuden ja yhteistyön 
periaatteet (Principles of Leadership and Working 
Together). Nämä ohjeistot toimivat eettisen ja vastuullisen 
toimintamme ohjenuorina.

Työtä yhteisen hyvän p uolesta
Työmme edistää 
monien ihmisten 
terveyttä, 
turvallisuutta ja 
elämänlaatua.

CODE OF
CONDUCT

LEADERSHIP 
GUIDE
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Kestävän  
kehityksen tavoitteet

Lääkinnällisten laitteiden valmistajana Stiegelmeyer 
Group antaa panoksensa ihmisten terveyden, hoidon ja 
elämänlaadun parantamiseen maailmanlaajuisesti.  
Olemme toteuttaneet tätä tehtävää kansainvälisesti jo 
vuosikymmenten ajan eri markkinoiden erityistarpeisiin 
räätälöityjen huipputuotteiden ja -palveluiden kautta. 
Panostamme myös sen varmistamiseen, että kaikissa 
Euroopan, Afrikan ja Aasian toimipaikoissamme 
ylläpidetään hyviä työ- ja tuotanto-olosuhteita ja että 
kaikkia lakisääteisiä vaatimuksia noudatetaan.

Kestävä kehitys on meille tärkeä menestystekijä. YK:n 
kestävän kehityksen tavoitteet (SDG) muodostavat perustan 

Terveyttä ja hyvinvointia

Terveydenhuolto- ja hoiva-alan käyttöön 
suunnittelemamme sängyt, vuoteet, kalusteet ja 
apujärjestelmät tukevat onnistunutta toipumista ja 
inhimillistä hoitoa. Tuotteemme ja palvelumme auttavat 
voittamaan erityisiä haasteita eri puolilla maailmaa.

Tuotteidemme ja ratkaisujemme avulla tuotetaan 
laadukasta terveydenhuoltoa kehittyneiden maiden 
ikääntyvälle väestölle. Niitä hyödynnetään hoivakodeissa, 
kotihoidossa ja osana modernia terveydenhuoltoa. 
Niiden tarkoitus on luoda ihmisille tunne arvokkaasta 
ikääntymisestä, turvallisuudesta ja korkeasta 
elämänlaadusta. Tekniset innovaatiot helpottavat myös 
hoitajien ja omaisten toimintaa.

Taloudelliset tuotteemme auttavat kehittyviä markkinoita 
laajentamaan terveydenhuoltojärjestelmiään. Ne 
ovat huippuluokan teknisten standardien mukaisia ja 
kohtuuhintaisia, tarjoten hyvää vastinetta rahalle.

Kehitysmaissa tarjoamme edullisia tuotteita hyvän 
terveydenhuollon toteutumisen takaamiseksi. Tämä auttaa 
rakentamaan terveydenhuollon infrastruktuuria.

Vastuullista kuluttamista

Stiegelmeyer Group suunnittelee tuotanto- ja 
toimitusketjunsa kestävän kehityksen lähtökohdat 
huomioiden. Esimerkiksi raaka-aineena käytettävä 
puu hankitaan sertifioiduista metsistä sen 
varmistamiseksi, että kyseisten alueiden luonnonvaroja ja 
monimuotoisuutta suojellaan. Uusia tuotantomenetelmiä 
hyödynnetään resurssien käytön tehostamiseksi, 
jätemäärän minimoimiseksi ja tätä kautta tuotteiden 
ekologisen jalanjäljen pienentämiseksi. Esimerkiksi 
puutuotantolaitoksemme Saksan Thüringenissa on 
varustettu uusilla korkeimpien teknisten standardien 
mukaisilla koneilla.

Logistiikkaprosessien optimoiminen on yksi keskeinen 
ja jatkuva kehityskohteemme. Siirtyminen sänkyjen ja 
vuoteiden kaksipinoisesta toimituksesta nelipinoiseen 
toimitukseen sekä kuljetusreittien suunnittelun optimointi 
auttavat meitä hyödyntämään kuorma-autotilaa paremmin 
sekä lyhentämään reittejä päästöjen vähentämiseksi.

sille, kuinka ymmärrämme kestävän kehityksen. Vuosien 
2023 ja 2024 aikana tarkastelimme huolellisesti näitä 
kaikkiaan 17:ää kestävän kehityksen tavoitetta ja niiden 
169:ää alatavoitetta. Tunnistimme joukosta 13 Stiegelmeyer 
Groupille keskeisintä kestävän kehityksen tavoitetta ja 
priorisoimme joukosta ne seitsemän, joihin voimme eniten 
vaikuttaa.

Järjestimme monivaiheisen työpajan, jossa tiimimme 
vertaili asettamiamme tavoitteita ja keskeisiä 
toiminnan osa-alueita kestävän kehityksen globaaleihin 
vaatimuksiin. Teimme tämän työn varmistaaksemme 
sen, että valitsemamme kestävän kehityksen 
tavoitteet ovat kattavalla tavalla huomioituina osana 
vastuullisuusstrategiaamme ja tavoitteiden asetantaa.
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•  �Tunnemme vastuumme asiakkaita, henkilöstöä ja 
yhteiskuntaa kohtaan.

•  �Kunnioitamme kaikkien henkilökohtaisia oikeuksia ja 
haluamme edistää kunnioituksen kulttuuria kaikissa 
kanssakäymisissämme.

•  �Emme suvaitse minkäänlaista syrjintää etnisen 
alkuperän, iän, sukupuolen, sukupuoli-identiteetin, 
uskonnon tai vammaisuuden perusteella. Uskomme 

Toimintatavat

ihmisten moninaisuuden rikastuttavan yritystämme ja 
yhteiskuntaa.

•  �Ulkoinen ja sisäinen viestintämme on avointa ja 
läpinäkyvää.

•  �Vahvistamme yhteisen hyvän toteutumista toimimalla 
lainmukaisesti, vastuullisesti ja hienotunteisesti.

Stiegelmeyer Groupin jokapäiväisessä työssä heijastuu kunnioittava ja arvostava suhtautuminen yhdessä 
työskentelemiseen. Kaikki tekevät työnsä ammattitaitoisesti ja tunnollisesti. Kykyjä ja taitoja vaalitaan ja 
niille annetaan tilaa ja vapautta kehittyä.
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•  �Noudatamme lakia joka tilanteessa.

•  �Työturvallisuuden takaaminen on meille ensisijaista. 
Noudatamme kaikkia standardeja ja määräyksiä tarkasti.

•  �Tuotteemme täyttävät kaikki sääntelyn asettamat 
vaatimukset ja niitä testataan standardinmukaisia 
vaatimuksia tiukemmin.

•  �Olemme sitoutuneet liiketoimintatapojen läpinäkyvyyden 
periaatteisiin, korruption vastaiseen toimintaan sekä 
reilun kilpailun toteutumisen varmistamiseen.

•  �Suojaamme asiakkkaidemme ja yrityksemme tietoja. 
Noudatamme yleistä tietosuoja-asetusta (GDPR).

•  �Olemme luoneet menettelytavat epäselvien tilanteiden 
ratkaisemiseksi. Työntekijät voivat ilmaista huolensa 
myös nimettömästi whistleblower-kanavan kautta. 
Noudatamme asiaan liittyvää ilmoittajansuojalakia.

•  �Ulkopuoliset tahot suorittavat säännöllisiä 
vaatimustenmukaisuuden toteutumisen tarkastuksia.

Johtavana lääkinnällisten tuotteiden valmistajana ymmärrämme sen, kuinka tärkeää asiankuuluvien 
standardien noudattaminen on. Kaikkien tuotteidemme, päivittäisen vuorovaikutuksemme ja 
asiakassuhteidemme perustana on luotettavuus, avoimuus ja inhimillisyys.

Vaatimustenmukaisuus
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•  �Stiegelmeyer Group huolehtii siitä, että jokaisessa 
toimipaikassa, niin tuotantolaitoksessa kuin toimistossa, 
voi työskennellä standardien mukaisesti, turvallisesti, 
esteettömästi ja miellyttävässä työympäristössä. Tätä 
periaatetta toteutetaan hyödyntämällä esimerkiksi 
korkeussäädettäviä työpöytiä.

•  �Koulutamme työntekijöitämme säännöllisesti.

•  �Pyrimme aktiivisesti edistämään työntekijöiden terveyttä 
työpaikalla.

Työolosuhteet
•  �Järjestämme työmme perheystävällisesti.

•  �Modernit taukotilat ja ruokalat antavat työntekijöille 
mahdollisuuden rentoutua ja nauttia sosiaalisesta 
vuorovaikutuksesta. Vesiautomaatit tarjoavat 
tervetullutta virvoitusta työhön esimerkiksi Stolnon 
tuotantolaitoksessa, erityisesti kesäaikaan.

•  �Henkilöstöllemme tarjotaan alennuksia 
kuntosalikäynneistä. Nordhausenin tehtaalla on oma 
kuntosali.

Kaikissa toimipaikoissamme henkilöstö on suurin voimavaramme. Heidän hyvinvointinsa onkin 
yrityksellemme ensisijaisen tärkeää. Tämä näkyy jokapäiväisessä työssämme monin tavoin.
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•  �Lääkinnälliset tuotteemme on valmistettu pääsääntöisesti 
bioyhteensopivista materiaaleista.

•  �Nordhausenin puutuotantolaitoksessamme 95 % 
käyttämästämme puusta ja puupohjaisista materiaaleista 
on peräisin kestävästä metsätaloudesta ja FSC®- tai 
PEFC™-sertifioituja. Tämä tarkoittaa esimerkiksi sitä, että 
jokaista kaadettua puuta kohti istutetaan aina uusi puu. 

•  �Käyttämämme metsät sijaitsevat Westfalenissa, Etelä-
Saksassa ja Baltian maissa.

•  �Lastulevymme on valmistettu 45 % kierrätyspuusta.

•  �Puupohjaiset materiaalimme täyttävät päästöluokan E1 
edellyttämät matalat formaldehydirajat.

Raaka-aineiden käyttö
Raaka-aineet ovat arvokkaita – ei ainoastaan ympäristönsuojelun ja luonnonvarojen säästämisen 
näkökulmasta, vaan myös siksi, että elämme maailmassa, jossa maailmanlaajuisesti kohdataan koko ajan 
yhä vaikeampia taloudellisia ja poliittisia haasteita. Raaka-aineiden vastuullinen kuluttaminen on meille 
vakiintunut käytäntö.

Toimimme 
vastuullisesti ja 
kestävää kehitystä 
edistäen.
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•  �Optimoimme reittien suunnittelun tyhjien ajojen 
välttämiseksi.

•  �Kuljettajille tarjotaan säännöllistä koulutusta taloudellisen 
polttoaineenkulutuksen edistämiseksi.

•  �Kaksikerroksiset rahtitilat mahdollistavat optimaalisen 
tilankäytön.

•  �Ostaessamme uusia ajoneuvoja huomioimme alhaiset 
CO2-päästöt.

•  �Käytämme merikuljetusta mannertenvälisissä 
toimituksissa.

Kuljetus ja  
toimitusketju
Logistiikkakonseptimme tähtää turvallisuuteen, täsmällisyyteen ja mahdollisimman pieniin päästöihin. 
Kansainvälinen osaamisemme auttaa meitä saavuttamaan tavoitteemme.

Optimoimme reittien 
suunnittelun ja 
hyödynnämme 
rahtitilan parhaalla 
mahdollisella tavalla.

Otamme velvoitteemme 
vakavasti
Ihmisoikeuksien kunnioittaminen ja 
ympäristönsuojelu ovat Stiegelmeyer Groupille 
avainasemassa. Niiden toteutuminen on tärkeää 
paitsi omassa myös kumppaniemme toiminnassa. 
Saksalainen toimitusketjun due diligence -laki 
(LkSG) ja sen vastineet useissa maissa velvoittavat 
yrityksiä varmistamaan sen, että myös niiden 
kansainväliset kumppanit noudattavat vaatimuksia 
läpi toimitusketjun.

Vaikka Saksan LkSG-laki ei koske kokoisiamme 
yrityksiä (alle 1 000 työntekijää), toteutamme sen 
asettamia vaatimuksia kuitenkin vapaaehtoisesti. 
Tunnemme moraaliseksi velvollisuudeksemme 
noudattaa lain määrittelemiä tavoitteita ja kantaa 
vastuumme asiakkaitamme kohtaan lääkinnällisten 
tuotteiden toimittajana. Yhteistyökumppanimme 
voivat olla varmoja siitä, että me ja muut 
kumppanimme noudatamme tiukasti lakia sekä 
eettisiä ja ekologisia standardeja.
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•  �Yrityksellämme on käytössä sertifioitu DIN EN ISO 50001 
-standardin mukainen energianhallintajärjestelmä.

•  �Ulkopuoliset tarkastajat suorittavat säännöllisiä 
auditointeja lakimääräysten noudattamisen valvomiseksi.

•  �Kaikki tuotteisiin ja palveluihin liittyvät prosessit on 
suunniteltu energiatehokkaasti ja niitä kehitetään 
jatkuvasti. Jatkuvan parantamisen prosessi on sisällytetty 
toimintaohjeisiimme.

Energiatehokkuus
•  �Valvontajärjestelmä tallentaa ja auttaa optimoimaan 

yrityksen energiankulutuksen.

•  �Modernin teknologian hyödyntäminen auttaa säästämään 
energiaa, esimerkkinä tästä valaistuksen ohjaaminen 
liiketunnistimilla.

•  �Esihenkilöille ja muulle henkilöstölle tarkoitetut 
koulutustilaisuudet muistuttavat energiankäytön 
huomioimisesta ja lisäävät tietoisuutta.

DIN EN ISO 50001  
-standardi
ISO 50001 on kansainvälinen standardi, 

joka tähtää yritysten ja muiden 

organisaatioiden energianhallinnan 

parantamiseen. Se on ollut voimassa 

Saksassa vuodesta 2012 lähtien.

Tämä vapaaehtoinen standardi tukee 

yrityksiä energiankäytön strategisessa 

suunnittelussa ja energiankulutuksen 

vähentämisessä jatkuvien parannusten 

kautta.

Järkevä energiankäyttö keventää ympäristön kuormitusta ja mahdollistaa taloudellisemman työnteon. 
Tämän vuoksi kiinnitämme asiaan huomiota jokapäiväisessä työssämme.
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•  �Stiegelmeyerin ja Burmeierin sängyillä ja vuoteilla on 
yleensä kymmenien vuosien elinkaari. Ensimmäisen 
käyttöjakson jälkeen ne usein myydään, lahjoitetaan tai 
hyödynnetään uuteen käyttötarkoitukseen.

•  �Noudatamme jätelainsäädäntöä ja toimitamme vähintään 
95 % kierrätyskelpoisista jäännösmateriaaleistamme 
jätehuoltoyhtiöön tyypin mukaan lajiteltuna.

•  �Mitään käyttämäämme osaa ei tarvitse hävittää 
ongelmajätteenä. 

Jätteiden käsittely ja 
tuotteiden kierrätys

!Yli 90 % 
sänkyjemme ja 
vuoteidemme 
osista on 
kierrätettäviä.

Stiegelmeyer Groupin tuotteet ovat tunnettuja pitkäikäisyydestään. Tämä vähentää tuotteiden 
ympäristövaikutuksia ja mahdollistaa taloudellisen työskentelytavan.
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•  �Innovatiiviset järjestelmät, kuten Vario Safe, Easy Click tai 
kiinnitettävät pidennysosat, mahdollistavat sänkyjemme 
kokoamisen ja purkamisen ilman työkaluja. Yksittäisiä 
sänkyjen osia on helppo tilata ja vaihtaa.

•  �Moottorijärjestelmät on sijoitettu helposti saatavilla 
olevaan paikkaan huoltoa ja vaihtoa ajatellen. 
Moderneissa sairaalasängyissä ne on sijoitettu esimerkiksi 
selkänojan alle.

Huolto ja  
helppo purkaminen

•  �Toimitamme varaosia useiden vuosien ajan oston jälkeen 
pitkän käyttöiän varmistamiseksi.

•  �Tuotteissamme käytetyt muovit voidaan erottaa tyyppien 
mukaan.

•  �Useisiin käsiohjaimiin ja ohjauspaneeleihin on lisätty 
teknikoille tarkoitettuja toimintoja, jotka helpottavat 
huoltoa.

Sänkyjemme ja vuoteidemme pitkä elinkaari on niiden helppohuoltoisuuden sekä Stiegelmeyer Groupin 
erinomaisten huoltopalvelujen ansiota. Sänkymme ovat turvallinen sijoitus tulevaisuuteen.

Resurssit
Vario Safe, Easy Switch ja Easy Click 

-järjestelmien ansiosta sängyn yksittäiset 

laitaelementit voi irrottaa ilman työkaluja 

ja vaihtaa sängystä toiseen. Kaksi 

hoitovuodetta voi myös esimerkiksi jakaa 

saman sivulaidan. Tämä mahdollistaa 

arvokkaiden resurssien tehokkaamman 

käytön.
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•  �Tuotamme sähköverkkoon energiaa katoille sijoitettujen 
aurinkopaneelien avulla ja autamme näin vähentämään 
hiilidioksidipäästöjä.

•  �Tuotannon prosesseissa käytetty vesi puhdistetaan 
omissa vedenkäsittelylaitoksissamme.

•  �Käytämme yrityksen tiloissa sähköajoneuvoja.

•  �Käytämme puutuotteidemme pohjamaalina 
vesiohenteista lakkaa. Noudatamme liuottimien käyttöön 
liittyviä säädöksiä.

•  �Autamme henkilökuntaamme liikkumaan tarvittavat 
matkat ympäristöystävällisin keinoin tarjoamalla 
esimerkiksi työsuhdepyöriä tai yhteiskuljetuksia.

Ympäristön  
suojeleminen

On sanomattakin selvää, että terveyttä ja hoivaa edistävä yritys kunniottaa luonnollisesti myös 
ympäristöä. Uusiutuvan energian ja ympäristöystävällisten materiaalien käyttö sekä alhaiset päästöt ovat 
avaintekijöitä ympäristön suojelemiseen tähtäävissä toimissamme.
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•  �Tytäryhtiömme aina Suomesta ja Hollannista Etelä-
Afrikkaan toimivat osana paikallista yhteiskuntaa ja 
tekevät yhteistyötä paikallisten kumppanien kanssa aina 
mahdollisuuksien mukaan.

•  �Stiegelmeyer Groupin tuotanto sijaitsee Keski-
Euroopassa. Tuotantolaitoksemme sijaitsevat Saksan 
Herfordissa ja Nordhausenissa sekä Puolan Stolnossa ja 
Kepnossa. Tärkeimmät tavarantoimittajamme sijaitsevat 
tällä alueella.

Paikallinen yhteistyö
Ankkuroituna Euroopan sydämeen, kotonaan kaikkialla maailmassa – Stiegelmeyer Group tekee 
menestyksekkäästi yhteistyötä useiden kansainvälisten kumppaneiden kanssa.

•  �Stiegelmeyer Chinan tuotanto Kiinan markkinoita varten 
tapahtuu paikallisesti Kiinassa. Stiegelmeyer China toimii 
yhteistyössä paikallisten yritysten kanssa.
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•  �Työskentelytapamme ovat pääasiassa paperittomia 
SAP:n, CRM:n, Teamsin ja Officen kaltaisten ohjelmien 
tehokkaan käytön ansiosta.

•  �Tarjoamme sähköistä laskutusta direktiivin 2014/55/EU 
mukaisesti paperin säästämiseksi.

Digitalisaatio
•  �Kokouksiin matkustaminen vähenee koko ajan 

videoneuvottelujen ja verkossa tapahtuvien esitysten 
yleistymisen vuoksi.

•  �Sänkyjemme asteittainen digitalisointi auttaa 
asiakkaitamme säästämään resursseja.

Liitettävyys – tämä tavoite kuvaa työtämme tuotekehityksessä, toimistoissa ja tuotantolaitoksissa. Meille 
digitalisaatio edustaa vaivattomuutta, tehokkuutta ja ympäristönsuojelua.
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Stiegelmeyer GmbH & Co. KG Stiegelmeyer Sp. z o.o. Burmeier GmbH & Co. KG

Sertifioinnit
!Standardien 

noudattaminen 
varmistetaan 
jokavuotisilla 
auditoinneilla.

Voit katsoa ja ladata kaikki sertifikaatit täältä:

Saksan toimipaikkojemme Dekra-sinetti:

•  EN ISO 9001:2015

•  �EN ISO 13485:2016 + AC:2018  + A11:2021 

•  �EN ISO 50001:2018

•  �Environmental and energy policy

•  �EN ISO 9001:2015

•  �EN ISO 13485:2016 + AC:2018  + A11:2021 

•  �EN ISO 50001:2018

•  �Environmental and energy policy

•  �EN ISO 9001:2015

•  �EN ISO 13485:2016

•  �EN ISO 14001:2015

•  �Polityka zintegrowana

•  �Firma przyjazna naturze




